PREZENTARE REGULI DE BAZA IN
MATERIA DREPTULUI
CONCURENTE]

Manual (program) de conformare cu regulile de concurenta



Scopul prezentarii

DORINTA SERUS de a asigura conformitatea activitatii sale de business cu regulile de
concurenta la nivel local si eliminarea, pe aceasta cale, a oricaror riscuri.

Conformarea cu normele de concurenta reprezinta o prioritate in ceea ce priveste
politicile SERUS.



REGLEMENTARE

Prezentarea SE BAZEAZA PE reglementarile nationale si europene in materia concurentei:
» La nivelul Uniunii Europene:

Tratatul privind functionarea Uniunii Europene (,,TFUE”)
Regulamentul nr. 1/2003

Regulamentul nr. 720/202, adoptat de Comisie in 10 mai 2022 — aplicabilitate directa in
Romania;

Orientarile Verticale emise de Comisia Europeana (,,CE”) — cadru de analiza a relatiilor
verticale, bazat pe experienta CE si pe jurisprudenta Curtii de Justitie a Uniunii Europene
(,CJUE”), adoptate de Comisie in 10 mai 2022;

Prioritatile de aplicare a art. 102 TFUE — Orientari emise de CE — cadru de analiza derivat din
experienta CE si din jurisprudenta CJUE

» La nivel national:

Legea concurentei nr. 21/1996 (,,Legea Concurentei”)



INTELEGERILE SI PRACTICILE CONCERTATE

Art. 5

(1)Sunt interzise orice intelegeri intre intreprinderi, decizii ale asociatiilor de intreprinderi si
practici concertate, care au ca obiect sau au ca efect impiedicarea, restrangerea ori denaturarea
concurentei pe piata romaneasca sau pe o parte a acesteia, in special cele care:

a)stabilesc, direct sau indirect, preturi de cumparare sau de vanzare sau orice alte conditii de
tranzactionare;

b)limiteaza sau controleaza productia, comercializarea, dezvoltarea tehnica sau investitiile;
c)impart pietele sau sursele de aprovizionare;

d)aPIicé, in raporturile cu partenerii comerciali, conditii inegale la prestatii echivalente, creand
astfel acestora un dezavantaj concurential;

e)conditioneaza incheierea contractelor de acceptarea de catre \oarteneri a unor prestatii
suplimentare care, prin natura lor sau in conformitate cu uzantele comerciale, nu au legatura cu
obiectul acestor contracte.



Acordurile In dreptul concurentei

Regula de aur:

v’ Acordurile si practicile concertate care restrictioneaza concurenta sunt ilegale.
Ce este un acord?

v Nu este necesar sa fie consemnat in scris

v'Nu este nec)esar sa fie obligatoriu pentru intreprinderile participante (sa existe mecanisme de
sanctionare

v"Nu este necesar sa fie pus in aplicare de catre participanti
v Nu este necesar sa aiba un efect negativ in piata
,Acord” in intelesul legii concurentei # contract formal
v Exemple:
“*Intalniri informale cu concurentii sau furnizorii (in afara sediilor de afaceri)
¢ Discutii cu concurentii/furnizorii cu ocazia unui eveniment sau in cadrul unor asociatii
Acordurile intra-grup nu intra sub incidenta legii concurentei




Practicile concertate

e 0 forma de cooperare practica intre concurenti;
* intreprinderile implicate cad de acord sa-si faca cunoscute reciproc in
avans miscarile si strategiile pe piata;

* Practicile concertate se sanctioneaza atunci cand nu exista nicio explicatie
pentru comportamentul paralel pe piata al unor intreprinderi decat
existenta unei intelegeri anticoncurentiale ascunse intre acestea

* Atentionare speciala:

v'Punerea efectiva n aplicare a unui astfel de plan nu este necesara,
intreprinderile putand fi sanctionate daca se dovedeste existenta
planului, nu si implementarea acestuia



ABUZUL DE POZITIE DOMINANTA

Art. 6

(1)Este interzisa folosirea in mod abuziv de catre una sau mai multe intreprinderi a unei pozitii dominante
de';lr]ultAe pe piata romaneasca sau pe o parte substantiala a acesteia. Aceste practici abuzive pot consta in
special in:

a)impunerea, direct sau indirect, a preturilor de vanzare sau de cumparare sau a altor conditii de
tranzactionare inechitabile;

b)limitarea productiei, comercializarii sau dezvoltarii tehnice in dezavantajul consumatorilor;

c)aplicarea in raporturile cu partenerii comerciali a unor conditii inegale la prestatii echivalente, crednd astfel
acestora un dezavantaj concurential;

d)conditionarea incheierii contractelor de acceptarea de catre parteneri a unor prestatii suplimentare care,
prin natura lor sau in conformitate cu uzantele comerciale, nu au legatura cu obiectul acestor contracte.

(2)Ori de cate ori Consiliul Concurentei aplica prevederile alin. (1), in masura in care folosirea in mod abuziv
a pozitiei dominante poate afecta comertul dintre statele membre, acesta aplica, de asemenea, prevederile
art. 102 din Tratatul privind functionarea Uniunii Europene.

(3)Se prezuma, pana la proba contrara, ca una sau mai multe intreprinderi se afla in pozitie dominanta, in
situatia in care cota ori cotele cumulate pe piata relevanta, inregistrate in perioada supusa analizei, depagesc
40%.



Amenzi — aspecte generale

»amenda poate varia (individualizata in functie de gravitate, durata,
circumstante atenuante / agravante) intre:

e un nivel minim: 0,5%
* un nivel maxim: 10%

din cifra de afaceri totala realizata (la nivel mondial) in anul financiar
anterior aplicarii sanctiunii;

»Se pot aplica amenzi Tn cuantum cuprins intre 0,1% si 1% din cifra de
afaceri realizata in anul financiar anterior aplicarii sanctiunii si pentru:

* Refuzul de a se supune unei inspectii inopinate;

* Furnizarea de date si informatii incorecte, incomplete sau menita sa duca in
eroare autoritatea de concurenta



Amenzi aplicate In sectorul auto

Companie

Amenda Anul

Motiv

Volvo (Renault Trucks),
Daimler, lveco, DAF, Man,
Scania

€ 3.81MId (Comisie UE, inclusiv 2016
* € 670M pentru camioanele Renault

* € 1M pentru Daimler

* € 0 pentru Man (VW) (imunitate)

« Coordonare cu privire la preturi la nivelul de « lista bruta »

* Coordonare cu privire la momentul introducerii tehnologiilor pe emisii

- Coordonare cu privire la trecerea asupra clientilor a cheltuielilor cu
tehnologiile de emisii

Furukawa Yen 793.13M (Japonia) 2011112113 Licitatii trucate / Conspiratie
$ 200M (US)
€ 4 015M (UE)

Yasaki 125M USD (Japonia) 20111213 Licitatil trucate / Conspiratie
470M USD (US)
125 341 000 Euro (UE)

BMW 130M Euro (UE) 2012 Comert paralel

Chrysler 72M Euro (UE) 2001 Comert paralel

Peugeot 49 5M Euro (UE) 2005 Comert paralel

GM 43M Euro (UE) 2000 Comert paralel

VW 18M Euro (UE) 1998 Comert paralel

Daimler 2.6M Lire sterline (UK) 2013 Partajarea pietel, coordonarea cu privire la pretun, schimbul de informatii

comerciale sensibile




Riscuri personale — art. 65 din Legea
Concurentel

(1) Fapta oricarei persoane care exercita functia de administrator, reprezentant
legal ori care exercita in orice alt mod functii de conducere intr-o
infreprindere de a concepe sau organiza, cu intentie, vreuna dintre practicile
Interzise potrivit prevederilor art. 5 alin. (1) si care nu sunt exceptate potrivit
prevederilor art. 5 alin. g) constituie infractiune si se pedepseste cu
Inchisoare de la 6 luni la 5 ani ori cu amenda si interzicerea unor drepturi.

(2) Nu se pedepseste persoana care, mai inainte de a fi inceputa urmarirea
penala, denunta organelor de urmarire penala participarea sa la comiterea
infractiunii prevazute la alin. (1), permitand astfel identificarea si tragerea la
raspundere penala a celorlalii participanti.

(3) Persoana care a comis infractiunea prevazuta de alin. (1), iar in timpul urmaririi
penale denunta si faciliteaza identificarea gi tragerea la raspundere penala a
altor persoane care au savarsit aceasta infractiune beneficiaza de reducerea la
Jumatate a limitelor pedepsei prevazute de lege.

(4) Instanta judecatoreasca dispune afisarea sau publicarea hotararii definitive de
condamnare.



Consecintele nerespectarii normelor de concurenta

* Totala sau partiala
** Tn anumite situatii



Incalcari grave de concurenta — prezentare
generala

» Restrictionari grave atat ale concurentei inter-marca, cat si ale concurentei intra-marca — interzise / incalcari prin
obiect
* Intelegeriintre concurenti
v fixarea preturilor
v’ limitarea productiei sau a comercializarii
v impartirea pietelor sau a clientilor
v’ participarea cu oferte trucate la licitatii
v’ boicotul

* Intelegeriintre neconcurenti

v’ Fixarea preturilor de revanzare: restrictionarea capacitatii cumparatorului de a-si determina propriul pret
de revanzare, exceptie — simple recomandari de preturi

v’ Restrictionarea teritoriului in care, sau a clientilor catre care, cumparatorul poate vinde bunurile sau
serviciile,

*» exceptii consacrate legal: limitarea vanzarilor active in teritorii alocate exclusiv/catre clienti alocati exclusiv
sau rezervati furnizorului, vanzarea catre distribuitori neautorizati in cadrul unui sistem de distributie
selectiva




Incalcari grave de concurenta — detaliere (1)

e Acorduri de pret si stabilizarea preturilor

v Nu incheiati acorduri cu competitorii cu privire la preturile aplicate clientilor (acordurile referitoare la orice
element constitutiv al preturilor, inclusiv costul, marjele, reducerile si rabaturile, termenii materiali care nu
se refera in mod expres la preturi ca, de exemplu, garantiile).

 Tmpartirea pietelor

v Nu incheiati acorduri cu competitorii pentru a impdrti sau a repartiza pietele geografice, pietele de
produse sau clientii.

* Trucarea licitatiilor (coordonarea comportamentului in cadrul licitatiilor)

v’ Participarea intreprinderilor la proceduri de achizitii / licitatii trebuie sd fie o decizie independentd de
comportamentul adoptat de alti concurenti cu privire la respectiva procedura

v’ Trebuie evitatd coordonarea comportamentului impreund cu competitorii cu privire la participarea la
)

licitatii (exemplu: stabilirea termenilor comerciali ai ofertei / participarea ca ,,mdnd moarta
v’ Trebuie evitatd coordoanarea in rdspunsurile la o cerere de ofertd sau privind repartizarea unei oferte.



Incalcari grave de concurenta — detaliere (2)

» Acorduri pentru limitarea productiei sau a capacitatii

v'Nu stabiliti impreund cu competitorii sG adaptati sau sa limitati productia sau
capacitatea.

¢ desi anumite acorduri de limitare a productiei pot fi permise in anumite conditii in
industrii cu capacitate excedentara sau in care cererea se afla in scadere (asa-numitele
»green cartels”, astfel de acorduri trebuie sa constituie exceptia; este obligatorie
obtinerea aprobarii prealabile a departamentului legal).

* Acorduri pentru excluderea competitorilor

v'Nu stabiliti impreund cu competitorii sé excludeti in mod activ un alt competitor, de
exemplu prin acorduri colective exclusive sau scheme de boicotare (inclusiv prin discutii
in cadrul unor asociatii profesionale / patronale in care subscrisa este actlvaR — orice

acord de excludere activa a unui competitor incalca legea concurentei (cazul Agentiilor
de media — sanctiuni aplicate de Consiliul Concurentei




Schimbul de informatii — aspecte generale

* Notiunea de "schimb" include:
v schimbul de informatii intre concurenti;
v punerea in comun de informatii intre concurenti;
v’ furnizarea unilaterald de informatii de catre un concurent;

« este interzis sa discutati, sa agreati sau sa schimbati informatii cu
concurentii (prin posta, e-mail, telefon, intalniri) cu privire la:

cifre de vanzari recente sau planificate;

structura pretului;

promotii planificate (perioade, parteneri, locatii);

alte secrete de afaceri, de exemplu: cantitati, costuri de productie, discounturi, cresteri /
reduceri de pret, liste de clienti, capacitati, planuri de marketing, investitii, tehnologii,
programe de cercetare si dezvoltare si rezultatele acestora;

- este Interzis sa solicitati informatii de la concurenti cu privire la
vanzarile acestora sau a oricaror planuri de afaceri viitoare (de exemplu,
detalii despre promotii).

AN NI NN




Schimbul de informatii — aspecte practice (1)

* monitorizarea concurentiala este permisa (verificari de preturi);

* in cazul primirii de informatii confidentiale nesolicitate din)oaurtea unui
concurent, instiintati in scris concurentul cu privire la faptul cd nu doriti sd
primiti astfel de informatii si returnati informatia catre expeditor;

* daca un concurent va solicita informatii confidentiale, refuzati in scris
furnizarea acestora

* Puteti incalca legislatia concurentei prin simpla participare la o intalnire in
cadrul cdreia o companie isi dezvdluie planurile/politica de preturi cdtre
concurenti, chiar in absenta unui acord expres de a majora preturile

v ce trebuie facut Tn acest caz?

% trebuie sa raspundeti clar, ferm si fara echivoc ca nu doriti sa primiti astfel de
Informatii, sa va delimitati clar de orice Intelegere in acest sens




Schimbul de informatii — aspecte practice (2)

* Schimbul de informatii care nu vizeaza preturile poate fi permis daca:

v’ nu faciliteazd schimbul de informatii comerciale confidentiale sau sensibile
v’ Informatia este deja accesibild in domeniul public
v’ schimburile vizeazd date istorice si au loc sporadic

v’ schimburile vizeazéd date agregate/consolidate care nu permit identificarea unor concurenti
individuali sau a unor strategii particulare



Comportamentul Tn asociatii
profesionale



Participarea 1n asociati

* Participarea societatii in cadrul asociatiilor profesionale / patronale nu
este interzisa

* Activitatea asociatiilor este de interes ridicat pentru CC — numeroase
decizii de sanctionare a unor carteluri pornind de la discutii si decizii
in cadrul asociatiilor (cazuri: deseuri de echipamente electrice si
electronice, companiile de taximetrie, societatile de asigurare,
companiile de paza)

* Inainte de intrarea in asociatie (in mdsura in care o astfel de activitate
este de interes pentru subscrisa) — examinarea prealabila a
continutului documentelor constitutive (statut, act constitutiyv,
regulament intern etc.)



Relatii cu Intreprinderile concurente —intalniri
/ asociatii

* Este necesar ca inainte de a participa la orice intalnire cu intreprinderi
concurente, sa va asigurati ca:
v’ intelegeti scopul intdlnirii;
v’ stiti cine va participa;
v stiti ce subiecte vor fi discutate (agenda trebuie circulata in prealabil);

* simpla prezenta fizica la o intalnire in cadrul careia sunt discutate aspecte
anticoncurentiale genereaza riscuri considerabile;

* daca in cadrul intalnirii se discuta subiecte ilegale, trebuie sa urmati pasii
de mai jos:
v’ sa va distantati formal de subiectele discutate si sd pdrdsiti intdlnirea (daca ceilalti participanti nu
sunt de acord sa inceteze discutia);

v’ dacd se intocmeste un proces-verbal al intalnirii, sd solicitati ca obiectiunile dvs. fatd de aspectele
discutate sa fie incluse in procesul-verbal; si

v’ sa raportati imediat incidentul la departamentul juridic.




Relatii cu Intreprinderile concurente —
comunicari nesolicitate

Corespondenta prin e-mail reprezinta sursa predilecta de identificare a unor
posibile practici / comportamente anticoncurentiale in cadrul investigatiilor CC;

Astfel, in situatia in care se primeste un e-mail nesolicitat din partea unui
concurent / partener comercial (distribuitor, client etc.) care include informatii
sensibile din punct de vedere comercial |orivind comportamentul / strategia pe
piata ale concurentului respectiv sau a altor intreprinderi, trebuie:

v’ sa se disocieze in scris, imediat si expres, fara echivoc, de comunicarea respectiva

v’ sa solicite in scris, in mod expres, fara echivoc, sa nu i se comunice astfel de informatii

sensibile si nesolicitate cu privire la concurenti — cu mentiunea stergerii mesajului respectiv si
a oricaror copii ale acestuia;

v nu lase niciodata fara raspuns un e-mail sau un alt tip de corespondenta din partea unui

concurent sau din partea unui partener comercial, care include informatii sensibile cu privire
la un concurent;

Este recomandabila definirea unui sablon de mesaj de raspuns pentru astfel de situatii, care sa fie
disponibil angajatilor.




Relatiile pe verticala



Restrictionarea revanzarii produselor (restrictionarea
exporturilor)

este posibila interdictia vanzdrilor active (de ex. prin promovarea produselor sau
infiintarea de depozite) intr-un teritoriu exclusiv

"Teritoriu exclusiv" = un teritoriu alocat exclusiv unui alt cumparator sau rezervat in
mod exclusiv furnizorului

Existenta / alocarea / retentia teritoriilor exclusive trebuie comunicate expres in scris

In cazul in care nu sunt definite astfel de teritorii exclusive, este interzisd prevederea
de restrictii teritoriale in contractele incheiate

O asemenea prevedere ar putea fi interpretata de CC ca o restrictionare grava a
concurentei, care ar avea ca efect aplicarea de amenzi substantiale.

Cumparatorul trebuie sa-si pastreze intotdeauna libertatea de a accepta comenzi
nesolicitate din afara teritoriului alocat;

Nu trebuie sa se impuna partenerilor comerciali restrictionari cu privire la revanzarea
produselor sale prin internet (restrictionarea vanzarilor prin internet = restrictia
vanzarilor pasive = restrictionare grava a concurentei, risc de amenzi)




Restrictionarea vanzarilor/interzicerea exporturilor

vs. restrictionarea vanzarilor active

Restrictionarea vanzarilor in afara teritoriului — fara distinctie intre vanzari
active si vanzari pasive

* Restrictionarea vanzarilor pasive — nu este permisa in nicio imprejurare,
indiferent de teritoriu si indiferent de forma de comercializare
(traditionala / magazine fizice sau prin internet — restrictionarea vanzarilor
prin internet este considerata o forma de restrictionare a vanzarilor
pasive)

* Restrictionarea vanzarilor active — este permisa in anumite conditii



Vanzarile active pot fi interzise:

 Doar 1n teritoriile exclusiv alocate altor distribuitori sau rezervate de
furnizor (pentru propria sa activitate comerciala) si care sunt expres
indicate de furnizor

* Nu exista nicio justificare pentru restrictionarea vanzarilor active in
absenta teritoriilor exclusive



Fixarea preturilor pe verticala — resale price
maintenance

Regula generala:
* Reprezinta o restrictionare grava a concurentei (prin obiect)
* interzisa per se de Legea Concurentei, indiferent de cota de piata a participantilor

Consecinte:
* Fixarea preturilor pe verticala este prezumata a restrictiona concurenta
* Dovedirea efectelor pe piata nu este necesara

* Nu poate fi justificata pe baza unei analize a contextului economic in care
restrictionarea anticoncurentiala a avut loc

 Amenzi — procent din cifra totala de afaceri realizata la nivel mondial in anul anterior
sanctionarii, indiferent de piata afectata de intelegerea anticoncurentiala



Preturi si discount-uri (1)
Recomandarea preturilor de revanzare

o ,recommended resale price” (,,RRP”) / preturi recomandate de revanzare
(,PRR”)

Furnizorii pot recomanda preturi de revanzare sau preturi maxime de revanzare

Revanzatorii (distribuitorii, retailerii etc.) trebuie sa-si pastreze libertatea de a stabili singuri
preturile de revanzare

Eventualele PRR trebuie sa ramdna simple recomandari, fara niciun fel de caracter obligatoriu
pentru revanzator

sunt interzise:

v recomandarea de preturi minime de revanzare

v’ solicitarea de a respecta PRR

v reamintirea repetatd a (necesitatii respectarii) PRR

v’ sanctiuni in caz de nerespectare a PRR (neacordare de bonus, incetare contract etc.)

v' recompensarea pentru respectarea PRR (bonusare, conditii comerciale mai favorabile etc.)

Impunerea preturilor de revanzare (fixarea verticala a preturilor) este intotdeauna interzisa



Detinerea unei pozitii dominante si
abuzul de pozitie dominanta



Abuzul de pozitie dominanta
* Detinerea unei pozitii dominante nu este ilegala; abuzarea ei este ilegala.

Cota de piata

W <40% prezumtie dominanta >40%

61%

* prezumtie relativa = intreprinderea vizata poate rasturna prezumtia — dovezi juridice si
economice

» este fundamentala maniera de definire a pietei relevante a produsului

* in caz de indoiala cu privire detinerea unei pozitii dominante, discutati cu
departamentul juridic / avocatul extern

* intreprinderile care detin o pozitie dominanta sunt supuse unor standarde foarte
ridicate cu privire la comportamentul concurential al acestora — este necesard
adoptarea unui comportament mai responsabil si prudent




Pozitia dominanta = comportament precaut in relatie
cu partenerii comerciali

e Cotele de piata sunt un prim indicator in determinarea detinerii prima
faciae a unei pozitii dominante — de aceea chiar si produsele pentru care
inca nu este atins pragul de 40% sunt relevante si trebuie monitorizate

* Prin urmare, detinerea unei pozitii dominante implica adoptarea unui
comportament precaut in relatie cu toti partenerii comerciali
(,,responsabilitatea speciala a intreprinderii dominante”)

e Tn cazul dominantei pe o anumit3 piat3 sunt interzise:
v'incheierea de aranjamente exclusive cu clientii sau furnizorii,
v'refuzul de a trata cu un furnizor/client fara un motiv obiectiv,
v'aplicarea de preturi sub cost in scopul eliminarii unui concurent,
v'tratamentul discriminatoriu aplicat unor clienti (sau furnizori)
v'practicarea anumitor tipuri de discount-uri




Dominanta — reguli generale privind
discounturile (1)

* Discount-uri de volum — nu ridica probleme daca:

v’ sunt intotdeauna legate de economiile de costuri estimate care vor putea fi
realizate ca urmare a volumului de activitate suplimentar

v’ dreptul la discount ar trebui sa fie determinat prin raportare la o perioada
de referinta de maximum 12 luni (totusi, perioade de referinta mai scurte de
3 pdnd la 6 luni sunt preferabile / recomandabile)

v termenii schemei de discount de volum sunt explicati si stabiliti clar in avans

* Discount-uri de fidelizare /de loializare

v' nu pot fi oferite discount-uri conditionate de acceptul clientului de a-si
derula intreaga (sau o proportie ridicata) a activitatii cu intreprinderea care
detine o pozitie dominanta cu privire la un anumit produs



Dominanta — reguli generale privind
discounturile (2)

* Discount-uri legate vs. discount-uri pentru pachete de produse

v nu se pot oferi discount-uri conditionate de achizitionarea de catre
client a altor tipuri de produse # de discounturile pentru pachete de
produse, care presupun acordarea unui discount pentru achizitionarea
unei grupari de produse (propusa de furnizor)

* Discount-uri de crestere

v nu se pot oferi discount-uri care depind de cresterea activitatii
comerciale derulate cu un client fata de anul anterior sau o alta
perioada de referinta, cu privire la un produs pentru care o
intreprindere (furnizor) detine o pozitie dominanta



Dominanta — alte probleme privind preturile

* nu se pot practica:

v' preturi excesiv de ridicate (“preturi excesive®)

v preturi sub nivelul costurilor, avind ca scop prejudicierea concurentilor (“preturi de ruinare”)

v preturi diferite catre clienti diferiti atunci cdnd nu exista o justificare obiectiva (“discriminare prin
pret”)




Inspectiile inopinate ale Consiliului
Concurentel



Relevanta

* Inspectiile inopinate ("dawn-raids") sunt un instrument de lucru uzual
pentru Consiliul Concurentei ("CC") si pentru Comisia Europeana ("CE")

* Reprezinta un mijloc eficient de identificare a unor dovezi privind
incalcarea normelor de concurenta

* Refuzul de a se supune inspectiei expune intreprinderile unui risc de
amenzi semnificative:

v'Pana la 1% din cifra de afaceri totala din anul anterior —n caz de refuz

v'"Maxim 5% din cifra de afaceri medie zilnica realizata in anul anterior, pe
fiecare zi de refuz (sanctiune complementara)

v Exemplu: 5 milioane EUR amenda pentru o banca pentru refuz de
supunere la inspectia inopinata (2009) — sanctiune mentinuta de catre

Instante



Aspecte de baza

Incep I;a prima ora a diminetii — pot dura intre 1-3 zile (maxim pana la ora 18, dupa — acord
expres);

La prezentarea inspectorilor CC este obligatorie:

v'Verificarea legitimatiilor de serviciu, autorizdrii judecdtoresti, ordinului de investigatie,
ordinului de inspectie;

v'Primirea inspectorilor intr-un spatiu separat al intreprinderii (e.g. sala de sedinte);

Dupa acomodarea inspectorilor:

v'Anuntati de indata Directorul General si echipa interna juridica / ofiterul de conformitate;
v'Anuntati de indata avocatul extern de concurenta — inspectorii asteapta intre 15-30 min.;
Ecusoane / badge-uri distincte pentru inspectori, daca este posibil;

Regulile de aur:

v'Nu intrati in panica si nu obstructionati accesul inspectorilor CC;

v'Nu alertati, in niciun fel, concurentii sau partenerii comerciali ai intreprinderii;

v'Este recomandabila transmiterea unei informdri interne pentru asigurarea cooperarii
depline.




Modalitatea de desfasurare

* Inspectiile inopinate se deruleaza simultan de catre echipe de inspectori CC sub
coordonarea raportorului numit de Presedintele CC (la mai multe puncte de
lucru ale aceleiasi intreprinderi, la mai multe intreprinderi investigate etc.)

e CC deruleaza inspectii, de obicei, pe teritoriul Romaniei, cu ajutorul
inspectoratelor teritoriale;

* CC poate derula inspectii si pe teritoriul alte State Membre, cu asistenta din
partea autoritatilor de concurenta din acele State Membre;

* CE este autoritatea de concurenta la nivel UE si poate derula inspectii in Statele
Membre —in RO, cu asistenta din partea CC;

* Regula:

v'Orice inspectie derulata de CC sau CE in Romania trebuie autorizata de catre
Presedintele Curtii de Apel Bucuresti



Puterile inspectorilor CC (1)

* Sunt foarte extinse, similare cu puterile de inspectie ale ofiterilor de politie si
procurorilor in cazul perchezitiilor

* Inspectorii CC au dreptul :

v'sd intre Tn orice spatii detinute sau utilizate de cdtre o intreprindere pentru
desfasurarea activitatii sale (exemplu: sediul principal, sedii secundare / puncte de
lucru, depozite etc.), inclusiv dreptul de a verifica orice autovehicule utilizate de
intreprindere;

v'sd intre si in resedinte private, Tnsd numai in baza unei autorizdri speciale, emisa in
acest scop si a unui Ordin emis de presedintele CC;

v'sd examineze orice documente cu privire la activitatea intreprinderii, indiferent de
forma (tiparite sau electronice), indiferent de locul de pastrare;

v'sd ridice n orice format, tipdrit sau electronic, copii ale datelor, informatiilor si
documentelor pe care le considera relevante pentru scopurile investigatiei;

v'sd copieze si sa ridice pe suport electronic date si informatii stocate sau arhivate
electronic in medii de stocare mobile (laptop, telefon — inclusiv personal, daca este
folosit in interes de serviciu, tableta, HDD extern etc).




Puterile inspectorilor CC (2)

* Inspectorii CC au dreptul — continuare:

v'sd solicite oricdrui membru sau reprezentant al intreprinderii sa ofere
clarificari cu privire la faptele si documentele care au legatura cu obiectul
investigatiei, si pot consemna raspunsurile oferite;

v'sd aplice sigilii pentru continuarea inspectiei in zile ulterioare pe orice incdperi
sau pe orice spatii de depozitare a documentelor care au legatura cu
activitatea intreprinderii:

«* sigiliile sunt abtibilduri securizate, inseriate, extrem de sensibile la contact,
care se aplica pe usi sau pe imbinarea sertarelor;

“* respectarea integritatii sigiliilor este cruciala — amenda de 38 milioane EUR
aplicata E.ON pentru ruperea de sigilii;

v'Sd intervieveze orice persoand care consimte la a fi intervievata (la solicitarea
scrisa a CC);

v'Sa intreprinda activitatea de inspectie cu asistenta ofiterilor de politie.



Puterile inspectorilor CC — limite (1)

* Regula:

v'puterile de inspectie ale inspectorilor CC sunt limitate, iar intreprinderea inspectata
poate si trebuie sa faca uz de acestea.

* Inspectorii de concurenta nu au dreptul.

v'sd recurga la fortd asupra niciunei persoane prezente in spatiile in care se desfasoara
Inspectia Inopinata;

v'sd examineze sau sa copieze documente, date si informatii care nu sunt relevante
pentru scopurile investigatiei;

v'ridice si sa utilizeze ca mijloace de proba comunicari realizate intre intreprindere si
avocatii sai externi, acoperite de privilegiul relatiei avocat-client — inaplicabil
consilierilor juridici interni;

v'oblige intreprinderea sa se auto-incrimineze;

v'sd mascheze, sub pretextul inspectiei, actiuni de cercetare menite sa identifice alte
potentiale fapte anticoncurentiale, in afara obiectului investigatiei ("fishing
expedltlons"ﬁ

v'sigileze resedinte si spatii private.



Puterile inspectorilor CC — limite (2)

* Regula:
v'"Nimeni nu poate fi obligat la auto-incriminare in cadrul procedurilor CC;

v'Inainte de a rdspunde oricdrei intrebari adresate de citre inspectorii CC, solicitati
consultanta juridica de specialitate;

* Se poate raspunde la intrebarile legate de obiectul investigatiei, spre exemplu:
v'Ce reprezintd acest acronim?
v'A avut loc aceastd intdlnire?
v'Ce ati discutat in cadrul acestei intdlniri?

* Inspectorii nu pot forta o admitere / recunoastere a savarsirii unei incalcari, prin
intrebari de tipul:

v'Scopul era sd fixati preturile?

v'"Comunicarea cu distribuitorii includea restrictii la export?
v'La cdte intélniri cu concurentii dvs. ati participat?

v'In cadrul intéinirii, ati agreat sd fixati preturile?



Puterile inspectorilor CC — limite (3)

* Privilegiul relatiei avocat — client:

v'Comunicdrile dintre intreprindere si avocatul extern nu pot fi ridicate in cadrul inspectiilor si
nu pot fi folosite ca mijloace de proba pentru dovedirea uneiincalcari a normelor de
concurenta;

v'Reguli:

% Trebuie sa fie schimburi de corespondenta efectuate in cadrul si pentru scopul exercitarii
dreptului la aparare;

s Sa se fi realizat fie inainte, fie dupa declansarea investigatiei CC;
% Sa aiba legatura cu obiectul investigatiei;

v Privilegiul nu acopera comunicarile dintre intreprindere si avocatul intern / consilierul juridic
intern;

v'Recomandare practica: documentele acoperite de privilegiul relatiei avocat-client trebuie
marcate clar, si stocate in dosare separate;

v'In caz de dezacord cu privire la intinderea privilegiului, inspectorilor li se va cere sa plaseze
aceste informatii in plic sigilat, urmand ca presedintele CC sa decida cu privire la caracterul
privilegiat al acestora.



Puterile inspectorilor CC — puterea de a lua
iInterviuri

* Regulile de aur pentru participarea la interviuri / darea de declaratii in fata inspectorilor CC:

v Interviurile sunt, de reguld, voluntare — nu refuzati sa rdspundeti fara a solicita si obtine, Tn
prealabil consultanta juridica de specialitate;

v'Pentru respectarea in intregime a drepturilor si persoanelor intervievate, este necesar ca la
interviuri sa fie prezent un avocat;

v Este necesara si recomandabild evitarea auto-incriminarii;

\/Tnt_rebérile trebuie sa fie clare si precise — |a fel si raspunsurile — este recomandabil sa se
evite oferirea in mod voluntar de informatii care exced scopul intrebarilor adresate;

v'Evitati sa induceti in eroare — limitati rdspunsurile n cazul in care nu cunoasteti subiectul si in
cazul in care nu va amintiti precis anumite date sau fapte;

v'"Nu semnati nicio declaratie scrisa fara a consulta avocatul prezent;
v’ Aveti dreptul la o copie a declaratiei scrise;
v'Luati notite cu privire la continutul exact al intrebarilor (si al raspunsurilor).



Despre documente n cadrul inspectiilor inopinate

Reguli cu privire la manipularea documentelor in cadrul inspectiilor inopinate:

v'Nu distru?eti documente in cazul in care va confruntati cu inspectii inopinate

(EliLilly, Olanesti Riviera);

v'Trebuie stabilitd, de comun acord cu inspectorii CC, o procedurd de consultare
/ ridicare a documentelor aflate in disputa (privilegiu legal, relevanta);

/Similarucu situatia interviurilor, trebuie aratate numai documentele care au
legatura cu obiectul investigatiei (,,atat cat este necesar”);

v'Refuzul de cooperare expune intreprinderea unor riscuri financiare (amenzi
raportate la cifra de afaceri);

v'Este necesar a se tine o evidenta a tuturor documentelor consultate si ridicate
de inspectorii CC;

v'Este necesar a se tine o evidentd cat se poate de precisa a tuturor activitatilor
inspectorilor CC (unde se duc, ce anume cauta — cuvinte-cheie, ce intreaba, cui
se adreseaza, daca isi noteaza anumite aspecte, daca sunt anumite puncte /
aspecte in disputa).



Caracterul confidential al documentelor
Intreprinderii

* Chiar daca documentele sunt confidentiale, fiind obiect al dreptului de
proprietate intelectuala (inclusiv secrete de afaceri) ale intreprinderii,
aceasta natura nu poate fi opusa inspectorilor CC;

* Inspectorii CC pot consulta si ridica, astfel, orice fel de documente,
indiferent de forma si mediul de stocare, dar sunt tinuti, in acelasi timp, de
o obligatie legala de a pastra secretul de serviciu;

* Obligatia este corelata cu obligatia de a solicita opinia intreprinderii cu
privire la natura confidentiala a documentelor ridicate de la intreprindere —
accesul altor intreprinderi investigate la documentele astfel ridicate si care
sunt incluse in dosarul de investigatie datorita relevantei lor pentru
investigatia CC este limitat



Documentele Tn format electronic

e Reguli cu privire la documentele in format electronic:

v'Nu distrugeti / nu stricati sistemele IT ale intreprinderii in cursul sau in cazul unei
inspectii inopinate

v'Serviciul IT al intreprinderii trebuie sd fie informat despre derularea inspectiei si
despre necesitatea conservarii integritatii si functionalitatii sistemelor IT;

v'Echipa de inspectie este compusa si din experti IT, a cdror activitate de inspectie
trebuie sa fie urmarita indeaproape;

v'Localizarea serverelor intreprinderii este irelevantd — informatiile pot fi colectate
chiar si daca sunt stocate in cloud — copierea sistemelor pe HDD-uri externe;

v'Se aplicd aceleasi limitdri ale puterilor de inspectie aplicabile in privinta
documentelor in format fizic;

v Este recomandabild urmarirea cuvintelor-cheie in caz de cautari in sistemele IT;
v'Este recomandabila sigilarea echipamentelor inspectate si copiate;

v'Duplicati imaginea exacta a sistemului / suportului de memorie copiat de inspectorii
CC — examinare forensic la sediul CC (autorizare judecatoreasca si ordin presedinte
CC speciale)



Finalul unei zile de inspectie CC

De regula, inspectiile se termina intr-o singura zi — pot continua dupa ora 18 numai cu acordul
intreprinderii inspectate;

Daca inspectia se prelungeste si sunt aplicate sigilii, este necesara informarea serviciilor de
curatenie si paza — integritatea sigiliilor aplicate;

Se incheie un proces-verbal in care se consemneaza derularea inspectiei — este necesar sa
reflecte si existenta unei cooperari depline a intreprinderii pe parcursul inspectiei inopinate;

Este necesar ca inspectorii CC sa remita o copie / un exemplar al proceselor-verbale incheiate
intreprinderii (reprezentantii intreprinderii semneaza obligatoriu aceste procese verbale);

Este necesara transarea eventualelor dispute (cu privire la documente privilegiate, documente
relevante sau irelevante pentru obiectul investigatiei);

Este necesara discutarea procedurii de examinare viitoare, respectiv de returnare a
documentelor originale (acolo unde e cazul);

Sesiuni de informare (,,debriefing”) cu management, angajatii implicati in inspectie si echipa
juridica;

Stabilirea cu precizie a manierei in care s-a desfasurat inspectia inopinata si stabilirea strategiei
viitoare



